Ogélne Warunki Handlowe (,,0WH”) Jungheinrich Polska sp. z 0.0. dla Jungheinrich PROFISHOP
Stan na dzier 01.03.2020r.

A. Zakres obowigzywania

1. Sklepi y inrich PROFISHOP p jestzap sieci Internet przez Jungheinrich Polska sp. z 0.0. z siedziba w
Broniszach przy ul. Swierkowej 3; 05-850 Ozarow Mazowiecki, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000137163, o kapitale zakladowym
w wysokosci 13.000.000,00 zt, NIP PL1130082801, REGON 010465346, BDO 000065321

2. Sprzedaz towaréw w sklepie PROFISHOP zwanych dalej ,Towarami”, skierowana jest wylacznie do

igbiorco pujacy). inric PROFISHOF’ nie prowadzi sprzedazy Towarow konsumentom tj. osobom fizycznym dokonujacym
czynnosci prawnych niezwigzanych z bezp przez nich dzi:

3. OWH sa wigzace w odniesieni do i ofert i h w sklepie il Y1 PROFISHOP dt h Towaréw

ze wszystkich grup h wozkow hi ych Jungheinrich i Ameise, spalinowych

wozkow widlowych Junghemnch i Ame\se oraz elektrycznych stdow nozycowych, dla ktorych obowiazuja Ogoélne Warunki Dostaw i Gwarancji

Jungheinrich Polska Sp. z 0.0. OWH obowiazujg na zasadzie wytacznosci. Wszelkie warunki handlowe Kupujacego odmienne od OWH zostaja.

niniejszym wytaczone. OWH obowiazujg takze wowczas, gdy JH realizuje bez zastrzezen dostawe na podstawie zaakceptowanych przez JH

odmiennych warunkach Kupujacego.

Jezeli poszczegdlne postanowienia OWH s lub beda niewazne Iub bezskuteczne, to nie narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych
ien. W miejsce niewaznych lub A stosuje sie jienia kodeksu cywilnego, ktére sa mozliwie najblizsze

zalozeniom OWH.

JH o$wiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy.

. Wraz z pojawieniem sig aktualnego cennika JH wszelkie ceny i opisy Towardw zawarte w poprzednich cennikach JH tracg waznosc.
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Zawarcie umowy, przedmiot umowy

Kupujacy moze sktada¢ zaméwienia przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe za posredni strony i j http://www.jh-online.pl

poprzez dodanie konkretnych Towarcw do koszyka, a nastepnie wskazame w koszyku sposobu odbioru i ptatnosci oraz podaje swoje dane
do h po zlozeniu 0 lecz nie pdzniej niz w ciagu 7 dni, Kupujacy otrzymuje wiadomos¢

e-mail z informacja, ze zamowienie dotarto do sklepu internetowego Jungheinrich PROFISHOP wraz z nadanym indywidualnym numerem

zaméwienia.

Wszelkie oferty, wzory umoéw, cenniki, katalogi, zdjecia, foldery zamowien, Stron i inne dokumenty lub

materiaty promocyjne i korespondencja, maja jedynie charakter informacyjny i nie stanowia oferty w rozumieniu art. 66§1 k.c., stanowiq jednak

zaproszenie do rokowaii w rozumieniu art. 71 k.c., a stajg sie wiazace dla JH wylacznie po wyraznym, pisemnym potwierdzeniu ich przyjecia

przez JH...

. Kazde otrzymane zamowienie bedzie traktowane odrebnie, Jako samodmelne z\eceme

. Zawarcie umowy z JH nastepuje z chwilg pi: p przez JH z dwienia, z zeniem, ze JH po

Zztozeniu zamowienia przez Kupujacego ma prawo w formie pisemnej okresli¢ inng chwile zawarcia umowy lub jej wejscia w Zycie.

~w

~

ENES)

5. Miejscem spemlema swwadczenla JH jest wskazane w zamomemu m\ejsce dostawy Towaru na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
6. JH zastrzega ¢ zmian kor yjnych, danych Towaru w okresie doslawy, wynikajacych z
modernizacji i postepu technicznego, z zastrzezeniem, ze zmiany takle nie zmiany ych cech 0 Towaru takich

jak wiasciwosci techniczne, funkcje i wyglad oraz ze beda one zasadniczo do przyjecia przez Kupujacego.

Podawane przez JH parametry pracy odnosza sig do pracy w temperaturze +20° C, rowne] nawierzchni betonowej oraz suchego otoczenia, z
wytaczeniem okresu rozruchu urzadzenia. Roznice w stosunku do jace nawet w powyzszych warunkach sg.
dopuszczalne w zwyklym zakresie tolerancji podczas normalnej eksploatacii.

. JH zastrzega sobie, w nieograniczonym zakresie, prawo wiasnosci, prawa autorskie i prawa wiasnosci przemystowej do kalkulacji, rysunkow,
zdje¢ i wszelkich innych tresci znajdujacych sie w katalogach i skleple internetowym Jungheinrich PROFISHOP. Dotyrzy tow szczegolnosm
zdje¢ Towardw, filméw o Towarach oraz wsze\klch mnych i tresci znajduj swe w skleple y
PROFISHOP. Wszelkle egolnosci przekazywanie, i lie i ianie, w tym
rowniez kopi 6w, wymaga j pisemnej zgody JH. Filmy video o Towarach umieszczone na stronie intemetowej JH i w
sklepie internetowym Jungheinrich PROFISHOP stuza wytacznie celom reklamowym i nie skutkuja zadnymi zobowiazaniami JH w odniesieniu
do Towaréw. W odni do opisu rodzaju i zakresu Towaréw wiazace jest wylacznie pisemne potwierdzenie przyjecia
zamowienia przez JH.

JH zastrzega sobie prawo do $wiadczenia cze$ciowego. Kazda spetniong czg$¢ $wiadczenia uznaje sig za odrebng czynnosé prawna, ktéra
moze byé rozliczana osobno.
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C. Termin realizacji, przyjecie dostawy, zwioka, odstqpleme od umowy

1. Termin realizacji dostawy jest okreslany w i swéj bieg wraz z otrzymaniem przez Kupujacego
potwierdzenia przyjecia zamoéwienia przez JH, jednak nie wcze$niej niz w dniu plzez ji
dokumentéw i uznania rachunku bankowego JH kwotg uzgodmonej zallczkl w przypadku iewyp: i czasie
z powyzszych obowiazkow lub braku zaptaty wobec JH, termm dostawy ulega odpowiedniemu
wydtuzeniu.

2. Dostawa jest realizowana na adres podany przez Ki ktory za jego 8¢ i i §¢ danych

podanych w zaméwieniu lub w zataczonych do zaméwienia dokumentach. Kupujacy nie moze odméwié przyjecia Towaru dostarczonego zgodnie
Z wiasnym zamowieniem.

W przypadku zwloki w wykonaniu dostawy przez JH, Kupujacy jest uprawniony z tytutu szkody poniesionej w wyniku zaistniatej zwioki do zadania
od JH zryczattowanego odszkodowania w wysokosci nie wyzszej niz 0,5% wartosci netto niedostarczonego Towaru za kazdy zakoriczony tydzien
zwloki, przy czym Oqczna kwota odszkodowania nie moze przekroczy¢ 5% wartoscl netto niedostarczonego Towaru.

w

4. W razie wystapi zZwhoki i przez K terminu na pt wyraznego
o$wiadczenia o odmowie przyjecia $wi: ia w razie uptywu wyzr terminu, Kupujacy ma prawo, w przypadku
bezskutecznego uptywu dodatkowego terminu, odstapi¢ od umowy z iem warunkow § isami prawa.

5. Z zastrzezeniem postanowienia lit. G.2, Kupujacemu nie przysiuguja inne roszczenia z tytulu zwloki, w szczegéinosci za$ roszczenia

odszkodowawcze.

Jesli Kupujacy pozostaje w zwloce w przyjeciu dostawy, JH moze zlozy¢ Towar w swoim magazynie na koszt i ryzyko Kupujacego, jednoczesnie
dochodzac zaptaty za Towar lub tez odstapi¢ od umowy po uprzednim wyznaczeniu terminu dodatkowego i dokonac sprzedazy Towaru na rzecz
innego kontrahenta. W razie odstapienia od umowy Kupujacy jest zobowiazany pokryé koszty zwiazane z niewykonaniem umowy.

JH zastnega sobie prawo dc zawueszema wykonywania ustug, w tym ustug gwarancyjnych lub dostawy Towaréw do czasu zaptaty wszystkich
wobec JH. W takim przypadku wydtuzeniu takze ulega termin dostawy zaméwienia bedacego w
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trakcie realizacji.
Zadna ze Stron nie ponosi $ci za szkody sity wyzszej, przez ktdra nalezy rozumie¢ wystapienie
zdarzenla zewnetrznego, na kture Strony nie maja wptywu i nie mogly przewidziec, uniemozliwiajace Stronom wykonanie obowiazkow
ji Zumowy w Sci: wypadki losowe, wojny, katastrofy, zamieszki, kleski zywiotowe, strajki, blokady, spory pracownicze,
zmlany stanu prawnego, decyzje administracyjne i zarzadzenia organéw paristwowych. Dotyczy to takze okolicznoéci, gdy tego rodzaju
zdarzenia wystepuja u dostawcow badz podwykonawcow JH. O chwili rozpoczecia i ustania sity wyzszej kazda ze Stron niezwlocznie
poinformuje druga Strone najpdzniej do 7 dnl od momentu jej wystapienia za pomoca poczty‘ kunera faxu lub poczty elektronicznej. W okresie
oddziatywania sny wyzszej terminy wyk Stron ulegajg odp yd
Jezeli spetni z powodu apil pi h powyzej ni jidzi $ Zza soba poniesienie przez
JH znacznej szkody, jest niemozliwe lub jest mozliwe tylko przy poniesieniu znacznych koszlow dodatkowych, JH zastrzega sobie prawo do
odstapienia od umowy, niezaleznie od innych praw przystugujacych mu ustawowo.
10. Od dnia otrzymania zawiadomienia o gotowosci do wydania towaru, Kupujacy bedzie iony i
towaru. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przez ji powyzszego
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do odebrania
Kupujacy ponosi powstate koszty

(np. koszty lia i w kwocie nie mniejszej niz 1% wartosci netto zamowienia za kazdy rozpoczety miesiac.
Ponadto, po uplywie terminu przez JH, JH ma prawo rozporzadzi¢ zaméwionym towarem w inny
sposdb iflub zrealizowa¢ dostawe dla K w i 1ym terminie lub od umowy odstapic.

. Wyznaczanie dodatkowego terminu nie jest wymagane, |es|| odmowa przyjecia towaru przez Ki jestistotna i
definitywna. Z momentem powstania zwioki Kupujacego w cdblorze dostawy Jednoczesme przechodzi na Kupujacego ryzyko przypadkowej

utraty i pogorszenia zaméwionego towaru. Na zadanie JH moze ¢ towar, pod otrzymania zaliczki na ten cel
od Kupujacego.
12. W razie p ia czynnosci do realizacji ia na wyrazne zadanie Kupujacego, Kupujacy zobowiazany jest uiscic w

terminie dwoch tygodni kwoty zafakturowane wedtug zestawienia za prace juz wykonane, pomniejszone o uprzednio dokonane platnosci

Ceny i warunki pfatnosci, podatek VAT
Ustalona cena jest cena netto z dostawa na koszt JH na terenie Polski, jesli w odniesieniu do danego Towaru nie umieszczono zadnej innej
informacii na stronie interetowej http:; Ilwww jh-online.pl. Podatek \/AT nalezny jest odrebme wyszczegolnlany na fakturze.
JH zastrzega sobie prawo do weryfikacji kondycji do wynikéw weryfikacji.
Kupujacemu przyslugu]e prawo potracenia lub zatrzymania wzgledem roszczen JH tylko wtedy, jesli jego roszczenia zostang stwierdzone

sadu, sg. lub zostana przez JH uznane.

H jest uprawniona do zadania zaptaty ceny w wysokosci i w formie podanej w fakturze z chwila wydania Kupujacemu zaméwionego Towaru.
Strony moga okresli¢ w formie pisemnej inny termin zaptaty ceny.
Jezeli Towar jest dostarczany partiami, obowiazek zaptaty ceny powstaje sukcesywnie, z chwila dostarczenia kazdej kolejnej partii Towaru,
chyba, ze strony postanowity inaczej, w szczegolnosci, ze zaptata nastapi po dostarczeniu ostatniej partii Towaru.
JH jest uprawniona wedtug swego uznania zada¢ od Kupujacego zaliczki lub innego zabezpieczenia wykonania umowy.
Wraz ze ztozeniem zamowienia Kupujacy moze by¢ zobowiazany do wpfaty zaliczki na poczet ceny Towaru w wysokosci okreslonej przez JH.
Pozostalg czes¢ ceny Kupujacy jest wéwczas zobowigzany zaptacic w formie i terminie podanym na fakturze. Brak zaptaty pozostatej czesci
ceny uprawnia JH do zatrzymania catosci lub czesci wptaconej zaliczki tytutem kary umownej. Zaptata kary umownej nie wytacza mozliwosci
domagania sie przez JH od Kupujacego odszkodowania na zasadach ogolnych.
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8. Zadate zaptaty uwaza sig dzien uznania wiasciwego rachunku bankowego JH petna kwotg naleznosci.

9. Jezeli dostarczony przez JH towar jest oczywiscie wadliwy co do czesci dostawy, Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny za cze$¢
dostarczonych towaréw wolng od wad.

10. Za nieterminowe pfatnosci Kupujacy zaptaci odsetki za opoznienie lub za opdznienie w ja handlowych.

E. zenit Sci rzeczy

1. JH zastrzega sobie prawo wiasnosci sprzedanych Towaréw do chwili zapfaty przez Ki catosci ceny wszystkich Towarow.
Zastrzezenie prawa wlasnosci sp 1 Towardw jest skut wzgledem wi i

2. Jesli Kupujacy wykorzystuje Towar zastrzezony we wiasnych oblektach tc przez czas obowiazywania zastrzezenia wiasnosci na rzecz JH nie
jest uprawniony do iania ani na ie calo$ci lub czedci Towaru zastrzezonego bez uprzedniej

wyraznej zgody JH na pismie.

W przypadku opdznienia ptatnosci przez Kupujacego, JH ma prawo na koszt Kupujacego zada¢ chwilowego wydania zastrzezonego Towaru w

celu zabezpieczenia na nim swoich praw. Niniejszego zadania nie uznaje sig za wykonanie prawa odstapienia. Jesli zastrzezony Towar znajduje

sig w posiadaniu osoby trzeciej, Kupujacy winien na pierwsze zadanie poinformowaé o miejscu, w ktorym Towar si¢ znajduje i niniejszym

o$wiadcza, ze zgadza sig na przejecie posiadania tego Towaru przez JH.

Z chwilg, lub w stosunku do Ki jeston oznaczy¢ Towar w sposob

wskazujqcy zastrzezenle prawa wiasnosci na rzecz JH. W przypadku zajecia Towam stanOW|acego whasno$¢ JH w toku postepowania
do majatku Ki jest on ¢ JH o tym fakcie oraz przesta¢ do JH

kopie postanowienia o zajgciu i zwiazanej z nim dokumentacji. W razie wiesienia przez JH powodztwa przeciwegzekucyjnego na podstawie art.

840 kodeksu postepowania cywilnego, Kupujacy zobowigzany jest zwrécié JH poniesione koszty sadowe i pozasadowe, jesli JH nie uzyska

zwrotu tych kosztow od osoby trzeciej, przeciw ktdrej powodztwo wniesiono.

Kupujacy nie ma prawa zbycia wierzytelnosci przystugujacych w stosunku do JH na rzecz osob trzecich.

Kupujacy z chwilg zawarcia umowy sprzedazy ceduje na JH wszelkie wierzytelnosci i prawa wynikajace ze sprzedazy zastrzezonego Towaru.
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Jungheinrich Polska Sp. z 0.0. ul. Swi 3-Bronisze k.

y-05-850 Ozarow

i*NIP PL1130082801-REGON 010465346-KRS 0000137163-BDO 000065321-Organ Rejestrowy: Sad Rejonowy dla m.st.

7. Jesli Kupujacy wykorzystuje Tuwar zaslvzezony we wlasnych oblektach to przez czas obowigzywania zastrzezenia wlasnosci na rzecz JH nie
jest do ani na calosci lub czesci Towaru zastrzezonego bez uprzedniej
wyraznej zgody JH na pismie.

8. Whniosek o I 1ego, restruktur j lub w stosunku do majatku Kupujacego uprawnia JH
do odstapienia od umowy i zadania zwrotu Towaru z ).

9. W razie zy Towaru z Kupujgcy nini ceduje na JH a JH przejmuje, wszelkie wynikajace z odsprzedazy przyszie
roszczenia Kupujacego wzgledem dalszego nabywcy. Prawo do $ci przystuguje Kupuj ujakiJH, ztym, ze JH powstrzyma
sie od windykacji tak dtugo, jak diugo Kupujacy bedzie wykonywat swoje zobownqzama pﬂalmcze inie nastap| pogorszenie jego sytuacu fi nansowel
zagrazajape na\ezytej realizacji chh zobowigzan, na przyklad w przez whiosku o
restruktur lub W takiej sytuacji, Kupujacy zobowiazany jest do przekazama JH na jej pierwsze zqdame wszelkich
informacji i dokumentéw niezbednych do windykacii.

F. Gwarancja, reklamacje i zwroty

1. JH ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu gwarancji za wszystkie wady i jne dotyczace Towaru, pod warunkiem
ich i uznania p . JH uzupetni wszelkie braki i usunie wady na swoj koszt.

2. Roznice pomiedzy ja Towaru w sklepie ym ich PROFISHOP wynikajace z indywidualnych ustawier
komputera Kupujacego (m.in. kolor, proporcje, itd.) nie moga by¢ podstawa reklamacii i zwrotu zakupionego Towaru.

3. JH nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy sprzedanych (odpowiedzialno$c z tytutu rekojmi jest wylaczona).

4. Termin gwarancji wyn05| 12 miesigcy od dma dostawy

5. Naprawy s3 Wy Wysytka i odbior towaru w ramach gwarancji odbywa sig na koszt JH. Wysylka i
odbidr towaru przy naprawie megwarancylnel lub pogwarancyjnej odbywa sig na koszt Kupujacego.

6. Podstawa roszczen jestorygi faktura i karta lub ks.lqzka gwarancyjna wystawiona przez JH.

7. Gwarancjg objete sg tylko Towary (w tym czesci, tylko jezeli zostaly dostarczone i zamontowane przez JH) z aktualnym gwarancyjnym
przegladem konserwacyjnym wykonanym wytacznie przez serwis JH, zgodnie z pr. instrukcjg obstugi i warunkami
gwarancji oraz zainstalowane zgodnie z normami technicznymi.

8. Odpowiedzialnoscig z tytutu gwarancii nie sa. objete

9. usterki i wady wynikajace z uzywania Towaru ie z jego iem (np. z nadmiema
powierzchnia pracy, niekorzystne warunki pogodowe np. deszcz, $nieg, grad, Y § isko pracy) lub wynikajgce z ni lia instrukcji
obstugilub obowquu;qcych przepisow prawa;

= usterkii wady ynikajace z ia usterek, braku i lub ni
w ji, uzycia ni sprzetu, braku biezacej obstugi;

= usterkii wady wynikajace z blednego montazu, wadliwej mstalacu lub rozruchu wykonanych przez Kupulqcegc lub osoby trzecie;

= usterki wynikajace z uzywania Towaru w mrozni z zasad wozkow ych i pt urzadzen JH
W wersji mrozniczej;

= zuzycie Towaru lub jego czesci bedace wynikiem normalnej eksploatacii takich jak np.: rolki, fozyska, kota, opony, $wiece, bezpieczniki, zarowki,
okladzmy clerne paski napedowe szczolkl silnikow elektrycznych styki elektryczne, taricuchy, elementy filtrujace, ptyny i $rodki smarujace itp.,

wad (lit. H ust. 1);

- wszelk\e usterki i wady powstate na skutek uszkodzen mechamcznych lub zdarzen losowych (np. przez zalanie, pozar, kradziez, wandalizm);

= czyszczenie Towar6w, czyszczenie uktadu zasilania paliwem (gaz, diesel), czyszczenie uktadu chiodzenia, chtodnicy, itp.

10. Pod rygorem utraty gwarancji iazkiem Kupujacego jest ie terminow i
Towaréw przez JH, wykonywany wy!qcznle przez serwis JH. Wszelk\e naprawy. przeglqdy konserwacyjne udoskonalenla i
inne zmiany dokonane w Towarze zakupi bez z JH powoduja wytaczenie
roszczen z gwarancji na caty Towar i nie sg objete odpowwednalnosmq JH z tytutu gwarancu

11. Kupujacy jest obowiazany zbada¢ dostarczone Towary, w tym ich zgodno$¢ z zaméwieniem lub umowa, w chwili ich wydania. Wady wn!oczne i
oczywiste Kupujacy zobowiazany jest zgtosi¢ JH w formie p\semnej w trakcwe czynnoscw zdawczo-odbiorczych, a wady ukryte - ni po
ich wykryciu. Data wykrycia wady powinna by¢ ji wygasaja.

12. Wszelkie sprawy, w tym reklamacje, wnioski, skargi oraz ngoszema Kupujacy zobowiazany Jest zlozy¢ na pismie lub poprzez formularz
kontaktowy dostepny na stronie internetowej http:/www.jh-online.pl.

13. W przypadku uzasadnionej reklamacji Kupujacy jest uprawniony do zadania usunigcia wady w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Towaru do
miejsca wskazanego przez JH lub — w przypadku gdy wedbug wyboru JH, wady Towaru majg zosta¢ usunigte u Kupujacego - w termlnle 14 od
dnia W przypadku gdy usunigcie wady we terminie
serwisowe JH, Strony wyznacza inny wydmzony termin usunigcia wady, iajac aktualne moz i handlowe i i JH.

14. Czesci zamowionego Towaru, ktorych wadliwos¢ w momencie przejscia ryzyka na j zostata i beda
naprawmne a\bo powtornie dostarczone w stanie wolnym od wad, wedtug wyboru JH. Wiasno$¢ czesci wymienianej w trybie naprawy

naJHz Kupujacy winien umozliwi¢ JH wykonanie napraw gwarancyjnych w stosownym czasie
i i i f i higiene pracy.
15. Poza roszczeniami okreslonymi w OWH Kupujacy jest uprawniony do zadania obnizenia uzgodnionej ceny zakupu lub wymiany Towaru na nowy

wolny od wad, jezeli Towar byt juz naprawiany trzykrotnie, a wada dotyczy tego samego elementu, jest istotna i nie mozna jej usunac.

16. Jezeli pomimo wykrycia wady Towaru jest on nadal uzytkowany, JH odpowiada wytacznie za wade pierwotna.

17. Kupujacy moze zwrdcié lub wymieni¢ Towar w clqgu 5 dm roboczych od daty odbioru wytacznie za zgoda JH. Zwracany lub wymieniany towar
musi by¢ oryginalnie 1y, w petni $ nie moze by¢ uzywany i nosi¢ $ladow uzywania. Zwrotom lub wymianie
podlega Towarw wersji standardowe] W kazdym plzypadku zwrotu lub wymiany Towaru, koszty transportu ponosi Kupujacy.

18.Z2 Punktu G.2, JH jest wytaczona. Kupujacemu nie przystuguja zadne dalsze

i wlaszcza ia 0 zwrot kosztéw, zwigzanych z dochodzeniem praw wynikajacych z tytutlu gwarancji oraz
o ie, w dlnosci za szkody posrednie i nastgpcze, ktore nie stanowig normalnych nastepstw dziatania lub
zaniechania JH, z ktérych szkoda wynikta.

. JH zastrzega sobie prawo do zmian i sluzacych Sciwoéci Towaru.

©

Odpowiedzialnosé

. Postanowienia Punktéw F oraz G.2-3, z wylaczeniem wszelkich innych roszczen Kupu]qcego stosuje sie odpowiednio w przypadku, gdy
Kupujacy nie jest w stanie korzysta¢ z zaméwionego Towaru zgodnie z umowa z powodu zawinionego ni sie przez JH
do otrzymanych sugestii, polecen, badz na skutek wskazoéwek udzielonych przez JH przed albo po zawarciu umowy lub z powodu innych
naruszen obowiazkéw, za ktére JH ponosi odpowiedzialno$¢, w szczegolnosci zwigzanych z instrukcjami uzytkowania lub konserwacji, wydanymi
przez JHdla zamowmnych przez Kupujacego Towarow.

2. [ ¢ JH z tytutu szkod pi poza Towarem (takich jak utrata zyskow, utrata korzysci, ktore Kupujacy moglby

oslagnqc gdyby szkoda nie nastqplba utrata produkcji, przerwy w produkcji, inne szkody posrednie i szkody fi r

od ich podstawy prawnej, ograniczona jest do normalnych nastepstw dziatania lub zaniechania, z ktdrego szkoda wynikla w nastepu]qcych

przypadkach: wina umysina, razace niedbalstwo po stronie przedstawicieli prawnych lub wyzszego kierownictwa, zatajenie wady lub istnienie

wady tak\ej, ktorej brak byt przez JH zagwarantowany (jednak w takim przypadku wyltacznie w zakresie, w jakim zamiarem gwarancji bylo

rzed poniesiona szkoda), szkoda na osobie, w tym utrata zdrowia i zycia, roszczenia na podstawie z art. 449" do

art. 449°k.c.o za szkode W, przez produkt ni

W przypadku zbiegu roszczen o ie szkody wy czynem ni jak i powstatej z niewykonania lub nienalezytego

wykonania zobowigzania, Strony na podstawie art. 443 k.c. wytaczaja odpowiedzialnosc deliktowa JH.

. Wylacza sig odpowiedzialno¢ JH z tytutu wszelkich innych nieopi wyzej roszczen Kupuj;
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Ochrona danych
danych ych jest JH. Pr dane osobowe sg plzetwalzane w nastepujacych celach (i) zawarcle irealizacja umowy;

(ii) sprzedaz produktow i ustug oferowanych przez JH; (ii) dziatania przez JH lub we wspd z
innymi podmiotami; (iv) przeprowadzanie rankingéw, raportéw i analiz; (v) przechowywame dokumentacji; (vi) realizacja obowigzkéw
spoczywajacych na JH na mocy obowiazujacego prawa; (vii) dochodzenia ewentualnych roszczen. Podstawa prawna przetwarzania
przekazanych danych w wiw celach, w oparciu o art. 6 ust. 1 Iit. a-f RODO, bedzie udzielona zgoda, realizacja umowy lub podjecie dziatan
ukierunkowanych na jej zawarcie, wypetnienie obowiazku prawnego ciazacego na JH lub prawnie usprawiedliwionego interesu JH. Okres
przetwarzania przekazanych danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane sa przetwarzane. Czynnikami branymi pod uwage sa (i)
przepisy prawa (np. ustawa o i itd.); (ii) okres § ia ustug; (iii) okres, na jaki zostata udzielona zgoda; (iv) czas trwania
umowy; (v) okres istnienia prawnie usprawiedliwionego interesu JH. Ponadto JH informuje, ze osobie, ktorej przekazane dane dotycza
przystuguje: (i) prawo dostepu do danych osobowych w tym prawo uzyskama kopii tych danych (||) prawo Zzadania sprostowania (poprawienia)
danych osobowych —w plzypadku gdy dane sq lub ; (iii) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych
- w zakresie pr prawnie iedli interesu JH. W tym celu nalezy skontaktowac sig z JH: rodo@jh.p! (10D
Frank Jastrob) JH wéwczas zaprzestame przetwarza¢ przekazane dane osobowe w dotychczasowych celach, chyba ze wykaze, iz podstawy
przetwarzania tych danych sa niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczer JH lub ich przetwarzanie przez JH jest wymagane
obowiazkiem przewidzianym prawem. Prawo zadania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym) —w kazdej chwili osoba,
ktérej dane dotycza moze zazadac usunigcia przekazanych danych osobowych. Prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych
- w kazdej chwm osoba, ktorej dane dotycza moze zazqdac ograniczenia przetwarzania przekazanych danych osobowych wytacznie do ich
pi lub wykony innych prawem dziatan, jezeli uzna, ze JH przetwarza przekazane dane

i lub je nie lub osoba, ktérej dane dotycza zdecyduje, ze jest to konieczne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen; lub na czas wniesionego przez osobe, ktdrej dane dotycza sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych — do czasu ustalenia,
czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie JH sa nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu. W przypadku uznania, ze przetwarzanie przez JH
przekazanych danych osobowych narusza przepisy RODO, osobie, ktérej dane dotycza przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Dane osobowe moga by¢ przekazywane osobom trzecim, wytacznie w zakresie okreslonym przez prawo
JH moze przekazywa¢ wéwczas te dane, podmiotom powiazanym kap\tabwo z JH i p |eze\| jest to ni
punktu widzenia umowy lub w oparciu o iony interes ia dzi j. JH nie
podejmuje decyzji opieraja sie wylacznie na przelwarzamu danych osobowych Przekazane dane osobowe nie sg
udostepniane poza EOG.
. Kupujacy jest zobligowany do zachowania w tajemnicy loginu i hasta do swojego konta w sklepie internetowym Jungheinrich PROFISHOP. JH
nie ponosi odpowiedzialnosci za operacje wykonane przez osoby trzecie, ktore uzyskaty dostep do konta Kupujacego w wyniku niezachowania
przez Kupujacego w tajemnicy loginu i hasta do konta.
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Newsletter
. Kupujacy ma owania biuletynu i j ) sklepu i PROFISHOP.
. Kupujacy bedzie otrzymywal Newsletter droga elektroniczna na podany przez siebie adres e-mail podczas rejestracji w sklepie internetowym
Jungheinrich PROFISHOP, jezeli dobrowolnie wyrazi zgode na dostarczanie mu przez sklep interetowy Jungheinrich PROFISHOP
korespondenciji droga elektroniczna.
Kupujacy moze w dowolnym momencie zrezygnowac z prenumeraty Newslettera poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres info@jh.pl.
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Wylaczenie cesji roszczen
Roszczenia Kupujacego wzgledem JH nie moga by¢ przenoszone na inne podmioty.

Miejsce wykonania, przejscie ryzyka, wlasciwos¢ sadow i prawo wlasciwe

. Kupujacy ponosi ryzyko losowej utraty lub uszkodzenia zaméwionego Towaru od momentu jego wydania (art. 612 k.c. w zwiazku z art. 548 k.c.).
. Dla wyktadni i stosowania umowy taczacej Strony i OWH wiasciwe jest prawo polskie. Migjscem wykonania umowy jest siedziba JH. Ewentualne
spory wynikte na gruncie umowy Strony beda rozwigzywa¢ w drodze negocjacji, a w razie braku ienia, poddaja pod

whasciwego miejscowo dla siedziby JH sadu powszechnego.
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