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A Sprzedaz towarow oferowana w sk\ep\e internetowym  Jungheinrich PROFISHOP zwanych dalej ,Towarami’,

. Termin realizacji dostawy jest okreslany w potwierdzeniu zaméwienia i rozpoczyna swéj bieg wraz z otrzymaniem przez Klienta pof

8 Dostawa jest realizowana na adres podany przez Klienta, ktory

. W razie wystapi

. Z zastrzezeniem postanowienia lit. G.2, Klientowi nie przystuguja inne roszczenia z tytutu zwioki, w
. Jedli Klient pozostaje w zwloce w przyjeciu dostawy, JH moze ztozy¢ Towarw swoim magazynie na koszt i ryzyko Khenta jednoczesnie dochodzqc

. Zadna ze Stron nie ponosi

. Za date zaptaty uwaza si¢ dzien uznania
. Jezeli dostarczony przez JH towar jest oczywiscie wadliwy co do czesci dostawy, Klient jest zobowiazany do zaptaty ceny za czes¢ dostarczonych

. Z chwilg

Confidential

Ogélne Warunki Handlowe (,,0WH”) Jungheinrich Polska Sp. z o.0. dla Jungheinrich PROFISHOP
Stan na dzier 25.04.2022r.

Zakres obuwiqzywania
Sklep i ich PROFISHOP pi jest za p sieci Internet przez Jungheinrich Polska Sp. z 0.0. z siedzibq w
Broniszach przy ul Swierkowej 3; 05-850 Ozaruw Mazowiecki, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIV Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000137163, o kapitale zaktadowym w wysokosci
13.000.000,00 zt, NIP PL1130082801, REGON 010465346, BDO 000065321.

skierowana jest wylacznie do
pr iorcow Klientoraz , dla ktérych sprzedaz jest bezposrednio zwiazana z ich dnalalnosclq gospodarcza i ma dla
nich charakter zawodowy (Klient). Osoba mespelnlajqca przestanek wymienionych w zdaniu poprzednim i jest do pr: z

egzekucyjnego sk\erowanego do majatku Klienta, jest on zobowigzany niezwiocznie poinformowac JH o tym fakcie oraz przesta¢ do JH kopie
postanowienia o zajeciu i zwiazanej z nim dokumentacji. W razie wniesienia przez JH powodztwa przeciwegzekucyjnego na podstawie art. 840
kodeksu postepowania cywilnego, Klient zobowiazany jest zwréci¢ JH poniesione koszty sadowe i pozasadowe, jesli JH nie uzyska zwrotu tych
kosztow od osoby trzeciej, przeciw ktorej powodztwo wniesiono.

. Klient nie ma prawa zbycia wierzytelnosci przystugujacych w stosunku do JH na rzecz oséb trzecich.

. Klient z chwilg zawarcia umowy sprzedazy ceduje na JH wszelkie wierzytelnosci i prawa wynikajace ze sprzedazy zastrzezonego Towaru.

. Jedli Khenl wykorzystuje Towar zastrzezony we wiasnych obiektach, to przez czas obowiazywania zastrzezenia wiasnosci na rzecz JH nie jest

do odspr. iania ani przenoszenia na zabezpieczenie catosci lub czgsci Towaru zastrzezonego bez uprzedniej wyraznej

~o o

stosownego o$wiadczenia w zaktadce ,Dane adresowe”, ,Dodatkowe informacje nt. dostawy (opcja)” w polu ,Wskazowki dot. Wysytki".

. OWH sq wiazace w odniesieniu do wszystk\ch ofert zamleszrzonych w sklepie mtemetowym Jungheinrich PROFISHOP dotyczacych Towaréw ze

wszystkich grup produktowych z h wozkow £l i podnosnikowych Jungheinrich i Ameise, spalinowych
wozkow widlowych Jungheinrich i Ameise, dla ktorych obowiazuja Ogélne Warunki Dostaw i Gwarancji Jungheinrich Polska Sp. z 0.0. OWH
obowiazujg na zasadzie wytacznosci. Wszelkie warunki handlowe Klienta odmienne od OWH zostaja niniejszym wytaczone. OWH obowiazuja takze
wowczas, gdy JH realizuje bez zastrzezen dostawe na podstawi przez JH odmi warunkéw Klienta.

. Jezeli poszczegdlne postanowienia OWH sa lub bedq niewazne lub bezskuteczne, to nie narusza to waznosci i skutecznosci pozostatych

ien. W migjsce niewaz lub

iier stosuje sig ktére s mozliwie najblizsze zatozeniom OWH.

zgody JH na plsm\e

. Whiosek o i inego, restruktur ji lub
odstapienia od umowy| Zzadania wego zwrotu Towaru zastrzezonego.

. W razie odsprzedazy Towaru zastrzezonego, Klient niniejszym ceduje na JH, a JH przejmuje, wszelkie wynikajace z odsprzedazy przyszie
roszczenia Klienta wzgledem dalszego nabywcy. Prawo do windykacji naleznosci przystuguje Klientowi jak i JH, z tym, ze JH powstrzyma sig od
windykacji tak dtugo, jak dugo Klient bedzie wykonywat swoje zobowiazania ptatnicze i nie nastapi pogorszenie jego sytuadji fmansowej zagrazajqce
nalezytej realizacji tych zobowigzan, na przyklad w przypadku zgloszenia przez Klienta wniosku o
\ub upadfosciowego. W takiej sytuacji, Klient zobowiazany jest do przekazania JH na jej pierwsze zadanie wszelkich |nformacj| i dokumentow

®

w stosunku do majatku Klienta uprawnia JH do

©

. Dziatajac w oparciu o art. 4c Ustawy z dnia 8 marca 2013 . o przeciwdzi 6znieniom w i ych, JH

Ze posiada status duzego przedsigbiorcy.

. Wraz z pojawieniem sie aktualnego cennika JH wszelkie ceny i opisy Towarow zawarte w poprzednich cennikach JH traca wazno$¢.

Zawarcie umowy, przedmiot umowy

. Klient moze sktada¢ zamowienia przez 7 dni w tygodniu i 24 godziny na dobe za posrednictwem strony internetowej http://www.jh-online.pl poprzez

dodanle konkretnych Towarow do koszyka, a nastepnie wskazanie w koszyku sposobu odbioru i ptatnosci oraz podaje swcje dane konieczne do
ia zamowienia. N po zlozeniu dwienia, lecz nie pdzniej niz w ciagu 7 dni, Klient otrzymuje wi §¢ e-mail z i

do windykaciji

Gwarancja, reklamacje i zwroty
. JH ponosw odpcwwedzwalnosc z tytulu gwarancji za wady i jne dotyczace Towaru, pod warunkiem ich
jia i uznania w i przez JH. JH uzupekm wszelkie braki i usunie wady objete gwarancja na swoj koszt i
na warunkach okreslonych w ksazce lub karcie gwarancyjnej.
. Réznice pomigdzy wizualizacja Towaru w sklepie PROFISHOP wynikajace z ir ustawien

=m
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Ze zamowienie dotarto do sklepu internetowego Jungheinrich PROFISHOP wraz z nadanym indywidualnym numerem zaméwienia.

. Wszelkie oferty, wzory uméw, cenniki, katalogi, zdjecia, foldery reklamowe, formularze zamoéwier, uzgodnienia Stron i inne dokumenty lub materiaty

promocyjne i korespondencja, maja jedynie charakter informacyjny i nie stanowia oferty w rozumieniu art. 66§1 k.c., stanowia jednak zaproszenie
do rokowan w rozumieniu art. 71 k.c., a staja sie wiazace dia JH wytacznie po wyraznym, pisemnym potwierdzeniu ich przyjecia przez JH.

. Kazde otrzymane przez JH zamoéwienie Klienta bedzie traktowane odrebnie, Jako samodne\ne z\eceme
. Zawarcie umowy z JH nastepuje z chwila pi

przez JH ia,  zastrzezeniem, ze JH po Ztozeniu
zamowienia przez Klienta ma prawo w formie pisemnej okresli¢ inna chwile zawarcia umowy lub jej wejscia w zycie.

. Miejscem spe!mema swmdczema JH jest wskazane w zamomemu m|ejsoe dcstawy Towaru na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
. JH zastrzega i

zmian konstr danych i zamowionego Towaru w okresue dostawy. wynikajacych z
i i postepu i iem, ze zmiany takie nie sp jja zmiany ych cech Towaru takich jak

wiasciwosci techniczne, funkcje i wyg\qd oraz ze bedq one zasadniczo do przyjecia przez Klienta.

. Podawane przez JH parametry pracy odnosza sie do pracy w temperaturze +20° C, rowne] nawierzchni betonowej oraz suchego otoczenia, z

Kllema (m in. kolor, proporcje, |td ) nie moga by¢ podstawq rek\amaql i zwrotu zakupionego Towaru. Wszelkie fotografie oraz materiaty
wideo zawarte w sklepie ich PROFISHOP stanowia wytag ol eczywisty wyglad, kolor, sposob dziatania moze
odbiega¢ od prezentowanego.

. JH nie ponosi odpowiedzialnoci z tytutu rekojmi za wady fizyczne rzeczy sprzedanych (odpowiedzialnosé z tytutu rekojmi jest wytaczona).

4. Termin gwarancji wynosi 12 miesiecy od dnia dostawy.

. Prawa z tytutu gwarancji posiada wytacznie Klient, ktory nabyt urzadzenie bezposrednio od JH. Gwarancja ma charakter niezbywalny i nie podlega
cesji na rzecz jakiegokolwiek kolejnego nabywcy urzadzenia.

6. JH zastrzega sobie prawo odmowy wykonania napraw lub platnych przegladow gwarancyjnych, jesli ewidencja ksiegowa JH wykaze opoznienie

Klienta w zaptacie z wezesniej dostarczone usbug| \ub towary powyzej 14 dni.

7. Naprawy s r Wysytka i odbior towaru w ramach gwarancji odbywa sig na koszt JH. Wysytka i
odbior towaru przy naprawe megwarancymej lub pogwarancyjnej odbywa sie na koszt Klienta.

. Podstawa roszczen gwarancyjnych Klienta jest oryginalna faktura i karta lub ksigzka gwarancyjna wystawiona przez JH.

. Gwarancjg. objete sa tylko Towary (w tym czesci, tylko jezeli zostaly i przez JH) z przegladem

w

o

© o

wylaczeniem okresu rozruchu urzadzenia. Roznice w stosunku do
dopuszczalne w zwyklym zakresie tolerancji podczas normalnej eksploatacii.

nawet w powyzszych 53

. JH zastrzega sobie, w nieograniczonym zakresie, prawo wiasnosci, prawa autorskie i prawa wiasnosci przemystowej do kalkulacji, rysunkéw, zdjgé

i wszelkich innych tresci sie w i sklepie i ym

Towardw, filmoéw o Towarach oraz wszelkich innych h tresci Y inrich PROFISHOP.

Wszelkie stosowanie, rozpowszechnianie, w szczegolnosci przekazywanie, i w tym réwniez kopiowanie

fragmentow, wymaga uprzedniej pisemnej zgody JH. Filmy video o Towarach umieszczone na slrcme \memetowej JH iw skleple internetowym
do

PROFISHOP. Dotyczy to w szczegélnosci zdjec

sie w sklepie i

yjnym wykonanym wylacznie przez serwis JH, zgodnie z pr instrukcja obstugi i warunkami gwarancji oraz
zainstalowane zgodnie z normami technicznymi.
10. Odpowiedzialnocia z tytutu gwarancii nie sa objete:
11. usterki i wady wynikajace z uzywania Towaru niezgodnie z jego przeznaczeniem (np. przeciazenie, nadmierna eksploatacja, niewtasciwa powierzchnia
pracy, niekorzysine warunki pogodowe np. deszcz, $nieg, grad, agresywne $rodowisko pracy) lub wynikajace z nieprzestrzegania instrukgji obstugi lub
obowiazujacych przepisow prawa
usterk\ i wady ynikajag
j konserwacii, uzyaa niewtasciwego sprzetu, braku biezacej obstugi;

ia usterek, braku konserwacji lub niewtasciwe

Jungheinrich PROFISHOP sluzg wylacznie celom reklamowym i nie skutkuja zadnymi i JH w
Towaréw. W odniesieniu do opisu rodzaju i zakresu Towaréw wiazace jest wytacznie pisemne potwierdzenie przyjecia zaméwienia przez JH.

. JH zastrzega sobie prawo do $wiadczenia cze$ciowego. Kazda spetniong czes¢ $wiadczenia uznaje sig za odrgbng czynno$¢ prawna, ktéra moze

by¢ rozliczana osobno.

Termin realizacji, przyjecie dostawy, zwioka, odstapienie od umowy

uslerk\ i wady wynikajace z btednego montazu, wadliwej instalacji lub rozruchu wykonanych przez Klienta lub osoby trzecie;

usterki wynikajace z uzywania Towaru w mrozni z naruszeniem odrebnych zasad uzytkowania wozkéw widlowych i pozostatych urzadzen JH
W wersji mrozniczej;

zuzycie Towaru lub jego czesci bedace wynikiem normainej eksploatacji takich jak np.: rolki, tozyska, kofa, opony, $wiece, bezpieczniki, zaréwki,
okbadzmy cierne, paski napedowe, szczotki silnikow e\ektrycznych styki elektryczne, faricuchy, elementy filtrujace, plyny i $rodki smarujage itp., z

przyjecia zaméwienia przez JH, jednak nie wezesniej niz w dniu ia przez Klienta wszystkich w i uznania rachunku
bankowego JH kwotg uzgodnionej zaliczki. W przypadku wypelnienia kto z powyzszych lub braku zapfaty
zaliczki lub innych wymagalnych zobowiazan Klienta wobec JH, termin dostawy ulega odpowiedniemu wydtuzeniu. Jezeli w trakcie realizacji
zamowienia JH ustali, ze zamowione przez Klienta Towary nie sg dostepne, poinformuje o tym Kllema
iada za jego Ci i danych podanych w
lub w zatqc 1 do Klient nie moze odméwi¢ przyjecia Towaru dostaraonego zgodnie z wiasnym
zaméwieniem. O ile nie okreslono inaczej, zaméwione Towary beda dostarczane w pojedynczych czeéciach. W takich przypadkach montaz
przeprowadza Klient na wiasne ryzyko i koszt.

. W przypadku zwloki w wykonaniu dostawy przez JH, Klient jest uprawniony z tytutu szkody poniesionej w wyniku zaistniatej zwioki do zadania od

JH zn w nie wyzszej niz 0,5% cen netto niedostarczonego Towaru za kazdy zakoriczony tydzien zwioki,
przy czym Oqczna kwola odszkodowama nie moze przekroczy¢ 5% ceny netto niedostarczonego Towaru.

zwbok\ i przez Klienta terminu na pod: ia o
odmowie przyjecia $wi: ia w razie uplywu terminu, Klient ma prawo, w przypadku bezskutecznego uptywu
dodatkowego terminu, odstapi¢ od umowy z zachowaniem warunkéw okreslonych przepisami prawa.

Sci za$ roszczenia

zapfaty za Towar lub tez odstapi¢ od umowy po uprzednim terminu i dokona¢ sprzedazy Towaru na rzecz innego
kontrahenta. W razie odstapienia od umowy Klient jest zobowigzany pokry¢ koszty zwiazane z niewykonaniem umowy.

. JH zastrzega sobie prawo do zawieszenia wykonywania ustug, w tym ustug gwarancyjnych lub dostawy Towaréw do czasu zaplaty wszystkich

wymagalnych zobowiazar Klienta wobec JH. W takim przypadku wydtuzeniu takze ulega termin dostawy zaméwienia bedacego w trakcie realizacji.
Powyzsze nie stanom podstawy do Jak\chkolwwek roszczen K\len(a 0 wyplate odszkodowania. Wznowienie ustug, dostaw lub biegu terminu dostawy
nastapi po otwartych nalez

za szkody sity wyzszej, przez ktora nalezy rozumie¢ wystapienie
zdarzenia zewnetrznego, na ktore Strony nie maja wptywu i nie mogly przewidzie¢, uniemozliwiajace Stronom wykonanie obowigzkéw wynikajacych
z umowy w szczegolnoéci: wypadki losowe, wojny, konﬂ\kty zbrojne, katastrofy, zamieszki, klgski zywiotowe, strajki, blokady, spory pracownicze,
zmiany stanu prawnego, sankcje, decyzje i ia organow pan ych. Dotyczy to takze okolicznoéci, gdy tego rodzaju
zdarzenia wystepujg u 6w badz po JH O chwili ia i ustania sity wyzszej kazda ze Stron niezwlocznie polnformuje
druga Strong najpozniej do 7 dni od momentu jej wystapienia za pomoca poczty, kuriera, faxu lub poczty icznej. W okresie ialy

sity wyzszej terminy wykonania A Stron ulegaja

. JH ponadto nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki przerwania lub zachwwama faricuchéw dostaw w zwiazku z okolicznosciami, na ktére JH nie ma

wplywu, w tym w zwiazku z konfliktem zbrojnym, pandemig lub ich nastepstwami. Ceny i terminy realizacji moga ulec zmianie, o czym JH poinformuje
Klienta mezwmczme
Jezeli spelnieni ia z powodu wystapi zasobg przez JH
znacznej szkody, jest niemozliwe lub jest moziiwe tylko przy kosztéw do , co do akceptacji ktorych Strony nie
osiggna porozumienia w terminie 30 dni JH jest uprawnione do odstapienia od umowy i zadania od Klienta zwrotu dotychczas poniesionych kosztow,
w tym kosztéw dotychczas wykonanych prac. Klientowi nie przystuguja w takim wypadku roszczenia odszkodowawcze..

0Od dnia otrzymania zawiadomienia o gotowosci do wydania towaru, Klient bedzie i igzany do odebrania towaru.
W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Klienta powyzszego zobowigzania, Klient ponosi powstate koszty dodatkowe (np. koszty
przechowania i utrzymania) w kwocie nie mniejszej niz 1% ceny netto zaméwienia za kazdy rozpoczety miesiac. Ponadto, po bezskutecznym uptywie
stosownego terminu wyznaczonego przez JH, JH ma prawo rozporzadzié zaméwionym towarem w inny sposb i/lub zrealizowac dostawe dla Klienta
w odpowiednio przedtuzonym terminie lub od umowy odstapic.

Wyznaczanie dodatkowego terminu nie jest wymagane, jesli odmowa przyjecia zaméwionego towaru przez Klienta jest |stotna i definitywna. Z
momentem powstania zwioki Klienta w odbiorze dostawy jednoczesnie przechodzi na Klienta ryzyko pr. j utraty i p

POWY?eI niepr

wad i -produkeyjnych p (lit. H ust. 1);
wszelkie usterki i wady powstate na skutek uszkodzern mechanlcznych lub zdarzen losowych (np. przez zalanie, pozar, kradziez, wandalizm);
czyszczenie Towardw, czyszczenie uktadu zasilania paliwem (gaz, diesel), czyszczenie uktadu chiodzenia, chiodnicy, itp.

. Pod rygorem utraty gwarancji obowiazkiem Klienta jest przestrzeganie terminéw i p przegladow konser Towaréw
dostarczonych przez JH, wykonywanych wytacznie przez serwis JH. Wsze\kle naprawy, przeglqdy konserwacyjne, udoskonalenia i inne zmiany
dokonane w Towarze i w JH przep! bez ia z JH powodujg wytac roszczen z gwarancji
na caty Towar i nie sg objete odpowwedzmlnosclq JH z tytutu gwaranciji.

. Klient jest obowigzany zbadac¢ dostarczone Towary, w tym ich zgodno$¢ z zaméwieniem Iub umowa, w chwili ich wydania. Wady widoczne i
oczywiste Klient zobowigzany jest zglosi¢ JH w formie pisemnej w trakcie czynnosci zdawczo-odbiorczych, a wady ukryte - niezwlocznie po ich
wykryciu. Data wykrycia wady powinna by¢ udokumentowana. W przypadku spéznionej reklamacji roszczenia Klienta wygasaja.

14. Wszelkie sprawy, w tym reklamacje, wnioski, skargi oraz zgtoszenia Klient zobowiazany jest zlozy¢ na pismie Iub poprzez formularz kontaktowy

dostepny na stronie internetowej http:/www.jh-online.pl.

15. W przypadku ji Klient jest iony do zadania usuniecia wady w terminie 14 dni od dnia dostarczenia Towaru do miejsca
wskazanego przez JH lub — w przypadku, gdy wedtug wyboru JH, wady Towaru maja zostac usunigte u Klienta — w terminie 14 od dnia dokonania
zgloszenia reklamacyjnego przez Klienta. W przypadku gdy usumecwe wady we wskazanym terminie przekracza mozliwosci serwisowe JH, Strony
wyznacza inny wydtuzony termin usunigcia wady aktualne mozliwosci handlowe i JH.

16. Czesci Towaru, ktérych w przejécia ryzyka na Klienta zostata I beda ione albo
powtornie dostarczone w stanie wolnym od wad, wedtug wyboru JH. Wiasnos$¢ czesci wym\en\anej w trybie naprawy gwarancyjnej przechcdzw na
JH z momentem odtgczenia. Klient winien umozliwié JH wykonanie napraw czasie i
bezpieczenistwo i higiene pracy.

17. Poza roszczeniami okreslonymi w OWH Klient jest uprawniony do zadania obnizenia uzgodnionej ceny zakupu lub wymiany Towaru na nowy wolny
od wad, jezeli Towar byt juz naprawiany trzykrotnie, a wada dotyczy tego samego elementu, jest istotna i nie mozna jej usuna¢.

18. Jezeli mimo wykrycia wady Towaru jest on uzywany, JH odpowiada wylacznie za wade pierwotna.

19. Klient moze zwréci¢ lub wymieni¢ Towarw ciagu 5 dni roboczych od daty odbioru wytacznie za zgoda JH. Zwracany lub wymieniany towar musi by¢
oryginalnie w petni Sciowy i nie moze by¢ uzywany i nosi¢ $ladéw uzywania. Zwrotom lub wymianie podlega
Towar w wersjl standardowej. W kazdym przypadku zwrotu Iub wymiany Towaru, koszty transportu ponosi Klient.

20. Z zastrzezeniem jien Punktu G.2, JH jest wyiqczona KllentOW| nle przystuguja zadne dalsze
roszczenia whaszcza ia 0 zwrot kosztow, z tytulu gwarancji oraz
roszczenia o odszkodowanie, w szczegélnoéci za szkody posrednie i nastepcze, ktore nie stanowig norma\nych nastepstw dziatania lub zaniechania
JH, z ktérych szkoda wynikfa.

. JH zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian technicznych stuzacych polepszeniu wtasciwosci Towaru.

S
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Odpowiedzialnosé

. Postanowienia Punktéw F oraz G.2-3, z wytaczeniem wszelkich innych roszczen Klienta, stcsuje SIQ odpowiednio w przypadku, gdy Klient nie jest
w stanie korzysta¢ z zaméwionego Towaru zgodnie z umowg z powodu § lia sig przez JH do otrzymanych
sugestii, polecen, badz na skutek wskazowek udzielonych przez JH przed albo po zawarciu umowy lub z powodu innych naruszer obowiazkéw, za
ktére JH ponosi i w ia lub konserwacji, wydanymi przez JH dla zaméwionych
przez Klienta Towarow.

. Odpowiedzialno$¢ JH z tytutu szkad powstatych poza zaméwionym Towarem (takich jak utrata zyskow, utrata korzysci, ktore Klient moglby osiggnac

gdyby szkoda nie nastapita, utrata produkcji, przerwy w produkcji, inne szkody posredme i szkody znie od ich

podstawy prawnej, jestdo pstw dziatania lub z ktorego szkoda wynikla w nastepujacych przypadkach:

wina umysina, razace niedbalstwo po stronie przedstawicieli prawnych lub wyzszego kierownictwa, zatajenie wady lub istnienie wady takiej, ktorej

brak byl przez JH zagwarantowany (jednak w takim przypadku wylacznie w zakresie, w jakim zamiarem gwarancji bylo zabezpieczenie Klienta przed
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zamdwionego towaru. Na zadanie Klienta, JH moze ubezpieczy¢ towar, pod warunkiem otrzymania zaliczki na ten cel od Klienta.
W razie przerwania czynnosci zmierzajacych do realizacji zaméwienia na wyrazne zadanie Klienta, Klient zobowiazany jest uisci¢ w terminie dwoch
tygodni kwoty zafakturowane wedtug zestawienia za prace juz wykonane, pomniejszone o uprzednio dokonane ptatnosci.

Ceny i warunki ptatnosci, podatek VAT

. Ustalona cena jest ceng netto z dostawa na koszt JH na terenie Polski, jesli w odniesieniu do danego Towaru nie umieszczono zadnej innej informacji

na stronie internetowej http://www.jh-online.pl. Podatek VAT nalezny jest odrebnie wyszczegdlniany na fakturze.

. JH zastrzega sobie prawo do weryfikacji kondycji finansowej Klienta i dostosowania warunkéw handlowych do wynikow weryfikacji.
. Klientowi przystuguje prawo potracenia lub zatrzymania wzgledem roszczer JH tylko wtedy, jedli jego roszczenia zostang stwierdzone

or sadu, sa. lub zostang przez JH uznane.

3 JH jest uprawniona do zadania zaptaty ceny w wysokosci i w formie podanej w fakturze z chwila wydania Klientowi zaméwionego Towaru. Strony

moga okreslic w formie pisemnej inny termin zaplaty ceny.

. Jezeli Towar jest dostarczany partiami, obowiazek zaptaty ceny powstaje sukcesywnie, z chwilg dostarczenia kazdej kolejnej partii Towaru, chyba,

Ze strony postanowity inaczej, w szczegolnoéci, ze zaptata nastapi po dostarczeniu ostatniej partii Towaru.

. JH jest uprawniona wedfug swego uznania zada¢ od Klienta zaliczki lub innego zabezpieczenia wykonania umowy.
. Wraz ze ztozeniem zaméwienia Klient moze by¢ zobowigzany do wptaty zaliczki na poczet ceny Towaru w wysokosci okreslonej przez JH. Pozostatg

czes¢ ceny Klient jest wowczas zobowiazany zaptacié w formie i terminie podanym na fakturze. Brak zaptaty uprawnia JH do zatrzymania cafosci
lub czesci wplaconej zaliczki tytulem kary umownej. Zaptata kary umownej nie wylacza mozliwosci domagania si¢ przez JH od Klienta
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

rachunku

JH peing kwotg

towaréw wolng od wad.

JH przyjmuje wylacznie platnosci bezgotéwkowe. Za nieterminowe platnosci Klient zaptaci odsetki ustawowe za opdznienie.

Cena nie zawiera j optaty za Towaru do ji przez Urzad Dozoru Technicznego (UDT) naliczonej zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z 26.11.2010r. w sprawie wysokosci optat za czynnosci jednostek dozoru technicznego, o ile dotyczy. W

takim przypadku Towar moze byé wylacznie z i waznym Ce (Decyzja) UDT o dopuszczeniu Towaru do
eksploatacji.
Numer ia (PO), jesli jest wymagany, zostanie na fakturze wylacznie pod warunkiem otrzymania PO co najmniej w formie e-

mail najpozniej w dniu dostawy towaru lub wykonania ustugi. W przypadku nieotrzymania PO, JH zobowiazany jest wystawi¢ fakture zgodnie z
obowiazujacymi przepisami bez PO, a Klient do jej przyjecia i zaptaty w wyznaczonym terminie
JH zastrzega sobie prawo zmiany ceny i warunkéw z waznych przyczyn, jezeli od dnia potwierdzenia oferty do dnia zlozenia

szkoda), szkoda na osobie, w tym utrata zdrowia i zycia, roszczenia na podstawie z art. 449" do art. 449% k. c. o odpowiedzialno$ci za

szkode wyrzadzona przez produkt niebezpieczny.

3. Na podstawie art. 443 kc w przypadku zblegu podstaw odpowiedzialnosci deliktowej oraz kontraktowej, Strony wytaczaja odpowiedzialnosé
deliktowg JH. Z paragrafu, w zakresie dozwolonym na mocy obowiazujacego prawa, Strony wylaczajg
odpowiedzialno$¢ JH z tytutu wszelkich innych roszczen.

Ochrona danych, tajemnica loginu i hasta

. Administratorem danych osobowych jest JH. Przekazane dane csobowe sqprzetwarzane w nastepujacych ce\ach (i) zawarcie lub realizaqa umowy
- na podstawie art. 6 ust. 1 Iit. b) lub f) RODO; (ii) dziatania przez JH lub we p Z innymi
podm\otam\ na podstawie art. 6 ust. 1 m f) RODO; (iii) przeprowadzanie rankmgow raportéw i analiz - na podstawie art. 6 ust. 1t f) RODO; (iv)
pr: Y - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) i f) RODO; (v) realizacja obowigzkéw spoczywajacych na JH na mocy
obowiazujacego prawa - na podstawie art 6 ust. 11it. ¢) RODO; (vi) dochodzenia ewentualnych roszczer - na podstawie art. 6 ust. 11it. f) RODO.

. Okres przetwarzania przekazanych danych osobowych jest uzalezniony od celu, w jakim dane sa przetwarzane. Czynnikami branymi pod uwage
sq (i) przepisy prawa (np. ustawa o rachunkowosci itd.); (ii) okres $wiadczenia ustug; (iii) okres, na jaki zostata udzielona zgodaj; (iv) czas trwania
umowy; (v) okres istnienia prawnie usprawiedliwionego interesu JH.

. Ponadto JH informuje, Ze osobie, ktdrej przekazane dane dotycza przystuguje: (i) prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo uzyskania
kopii tych danych; (ii) prawo zadania sprostowania (poprawienia) danych osobowych —w przypadku, gdy dane sq nieprawidtowe lub niekompletne;
(iii) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — w zakresie przetwarzania na podstawie prawnie usprawiedliwionego interesu JH.
W tym celu nalezy skontaktowat sig z JH: rodo@jh.pl (IOD Frank Jastrob), JH wowczas zaprzestanie przetwarza¢ przekazane dane osobowe w
dotychczasowych celach, chyba ze wykaze, iz podstawy przetwarzama tych danych sa niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
JH lub ich przetwarzanie przez JH jest wymag: pr prawem. Prawo zadania usunigcia danych osobowych (tzw. prawo
do bycia zapomnianym) — w kazdej chwili osoba, ktérej dane dotycza moze zazadaé usuniecia przekazanych danych osobowych. Prawo zadania
ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w kazdej chwili osoba, ktérej dane dotycza moze zazada¢ ograniczenia przetwarzania
przekazanych danych osobowych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania innych uzgodnionych lub wymaganych prawem dziatan, jezeli
uzna, ze JH przetwarza przekazane dane nieprawidiowo lub przetwarza je bezpodstawnie lub osoba, ktérej dane dotycza zdecyduje, ze jest to
konieczne do ustalenia, dochodzenia Iub obrony roszczen; lub na czas wniesionego przez osobe, ktorej dane dotycza sprzeciwu wzgledem
przetwarzania danych - do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie JH sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu. W
przypadku uznania, ze przetwarzanie przez JH przekazanych danych osobowych narusza przepisy RODO, osobie, ktérej dane dotycza przystuguje
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

4. Dane osobowe moga byé przekazywane osobom trzecim, wylacznie w zakresie okreslonym przez prawo. JH moze przekazywac wowczas te dane,

podmiotom powiazanym kapltawwo z JH dostawcom i podt jeieli jest to ni z punktu widzenia umowy lub w oparciu o
iony interes D j. JH nie podejmuje decyzji opierajacych sig wytacznie na
przetwarzaniu danych osobowych Przekazane dane osobowe nie sg, udostepmane poza EOG.
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i rzeczy

. JH zastrzega sobie prawo wiasnosci sprzedanych Towaréw do chwili zaplaty przez Klienta cato$ci ceny wszystkich dostarczonych Towaréw.

Zastrzezenie prawa wlasnosci sprzedanych Towaréw jest skuteczne wzgledem wierzycieli Klienta.

. Jedli Khem wykorzystuje Towar zaslrzezony we wiasnych oblektach to przez czas obowigzywania zastrzezenia wiasno$ci na rzecz JH nie jest

o odspr.

zgody JH na pimie.

anipr na calosci lub czesci Towaru zastrzezonego bez uprzedniej wyraznej

. W przypadku opéznienia platnosci przez Klienta, JH ma prawo na koszt Klienta zada¢ chwilowego wydania zastrzezonego Towaru w celu

zabezpieczenia na nim swoich praw. Niniejszego zadania nie uznaje sie za wykonanie prawa odstapienia. Jesli zastrzezony Towar znajduje sie w
posiadaniu osoby trzeciej, Klient winien na pierwsze zadanie poinformowac o miejscu, w ktérym Towar sig znajduje i niniejszym oéwiadcza, ze
zgadza sie na przejeme posiadania tego Towaru przez JH.

lub w stosunku do Klienta jest on zobowiazany oznaczy¢ Towar w sposob
wskazujacy zastrzezenie prawa wiasnosci na rzecz JH. W przypadku zajecia Towaru stanowigcego wiasno$¢ JH w toku postepowania

o

. Klient jest zobligowany do zachowania w tajemnicy loginu i hasta do swojego konta w sklepie internetowym Jungheinrich PROFISHOP. JH nie
ponosi odpowiedzialno$ci za operacje wykonane przez osoby trzecie, ktére uzyskaty dostep do konta Klienta w wyniku niezachowania przez Klienta
w tajemnicy loginu i hasta do konta.

I. Wylaczenie cesji roszczen
Roszczenia Klienta wzgledem JH nie moga by¢ przenoszone na inne podmioty, chyba ze Klient uzyska zgode JH przed dokonaniem takiego
przeniesienia.

Miejsce wykonania, przej$cie ryzyka, wlasciwos¢ sadow i prawo whasciwe

. Klient ponosi ryzyko losowej utraty lub uszkodzenia zaméwionego Towaru od momentu jego wydania (art. 612 k.c. w zwigzku z art. 548 k.c.).

. Dla wykfadni i stosowania umowy taczacej Strony i OWH wiasciwe jest prawo polskie. Miejscem wykonania umowy jest siedziba JH. Ewentualne
spory wynikte na gruncie umowy Strony beda rozwigzywa¢ w drodze negocjacji, a w razie braku porozumienia, poddaja pod rozstrzygniecie
wiasciwego miejscowo dla siedziby JH sadu powszechnego.
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